Условия бронирования коттеджей:

1. Коттедж может быть забронирован на сайте Chudskoe.ru или по телефону (+7 (921) 189-98-93 или +7 (921) 217-75-15) При бронировании по телефону необходимо в течении 3-х рабочих дней внести предоплату в размере не менее 50% от полной стоимости путем перевода денежных средств по банковским реквизитам или наличными при оплате менеджеру в городе Санкт-Петербурге.
2. При отказе от бронирования клиенту необходимо написать заявление и направить его на электронную почту info@chudskoe.ru
• При отказе более чем за 30 дней до даты заезда – возвращается вся сумма за вычетом 15% - (услуги бронирования);
• При отказе более чем за 14 дней до даты заезда – возвращается 50% от суммы за вычетом фактических понесенных расходов;
• При отказе менее чем за 14 дней до даты заезда – сумма не возвращается, но остается на депозите с возможностью дальнейшего использования на нашей базе.
Заявление об отказе рассматривается не более 10 дней согласно законодательству РФ.
